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Résumé : La gestion des files d’attente est un processus vital à l’optimisation des performances d’un système flexible de production. Le choix de la règle à appliquer dans cette gestion doit se faire selon le critère désiré. Le principal objectif de notre étude est de donner un aperçu sur la procédure de détermination des règles à utiliser pour gérer les jobs dans un système de production. Cette étude permettra de recenser les classements des règles par ordre d’efficacité pour les critères les plus capitaux à l’évaluation de la performance d’un FMS
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